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NOTIFICACION DEL INFORME DEFINITIVO

Doctor

MARIO MOSQUERA VIVEROS

Gerente Empresa de Servicios Publicos de San José del Palmar ESP
Direccion: Carrera 9 N° 3 — 44 Cabecera Municipal — San José del Palmar
Teléfono: 3207875463

Correo electronico: estriplea@sanjosedelpalmar-choco.gov.co

Asunto: Informe Preliminar y notificacion de la Auditoria Financiera y de
Gestion practicada a la Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP

Respetado Doctor

En cumplimiento de los procedimientos establecidos por la Contraloria
General del Chocé - CGDCH y mas concretamente de la Resolucion 076 del
9 de abril de 2021 “por medio de la cual se adoptan los procedimientos para
ejecutar las Auditorias Financiera y de Gestion bajo la version 2.1 de la Guia
de Auditoria Territorial”, me permito emitir Informe preliminar de la auditoria
Financiera y Gestion practicada a la Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP correspondiente a las vigencias 2020 y 2021, que a
continuacién se detalla:

1. HECHOS RELEVANTES

A la Empresa de Servicios Publicos de San José del Palmar ESP se le realiza
por primera Auditoria a los procesos administrativos por parte de la
Contraloria General del Departamento del Chocé por lo cual la entidad no
muestra un comportamiento positivo en la generalidad de la gestién fiscal de
los periodos auditados.

Por lo anterior el 6rgano de control a continuacion detalla debilidades al
interior de la entidad asi:

e Debilidad en la no inexistencia de manuales de procedimiento que
muestren mediante flujo gramas la trayectoria de los ciclos contables,
presupuestal y contractual

e Debilidades en el Talento Humano en cuanto la entidad sélo cuenta
con dos funcionarios (nhombrados) que se encargan de todos los
procesos administrativos.
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e Imposibilidad de calificar el Sistema de Control Interno ya que no se
cuenta con funcionario que ejerza esta labor.

e Debilidades en la gestion documental de la entidad ya que no se
encontraron algunos documentos propios del area de tesoreria.

e Debilidades en el area de contabilidad dado que la revision de la
cuenta presenta inconsistencia en los formatos SIA Contraloria

e Debilidades en los procedimientos administrativos en cuanto al
cumplimiento de requisitos legales establecidos para el pago del
rubro materiales y suministros.

e Debilidades en la legalizacion de viaticos y gastos de viaje.

e Se evidencié que la Entidad no cuenta con una pagina web; lo que
dificulta el cargue de los procesos contractuales como lo dicta el
Manual de Contratacion de la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de San José del Palmar, adoptado a través de Acuerdo
No. 001 del 19 de Julio de 2021 — Municipio de San José del Palmar

2. GESTION CONTABLE Y FINANCIERA

2.1. OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

En nuestra opinién, los Estados Financieros de la Empresa de Servicios
Publicos Domiciliarios de San José del Palmar, a 31 de diciembre de 2020 y
2021, no estan libres de representaciones erroneas en sus aspectos mas
significativos y no expresan fielmente la situacion financiera al 31 de diciembre
de las respectivas vigencias Auditadas, de conformidad con las normas de
contabilidad publica establecidas en la Ley 1314 de 2009, que corresponde a
las normas internacionales de contabilidad del sector publico (NICSP),
reglamentada en Colombia por la Contaduria General de la Nacion, mediante
Resolucién No. 533 de 2015, modificada mediante la Resolucién No. 484 de
2017, por tal razén la opinion NEGATIVA para ambas Vigencias. A
continuacién, se relacionan cada uno de los hechos primordiales para
dictaminar los estados financieros.

Fundamento de la Opinidn Financiera
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2020 y 2021

La Empresa de Servicios Publicos domiciliarios de San José del Palmar
durante la vigencia 2020 y 2021 no realizo, la Publicacién de los Estados
Financieros, lo cual no permite que estos sean conocidos por cualquier
persona, incumpliendo el Principio de Publicidad.

La Empresa de Servicios Publicos domiciliarios de San José del Palmar,
no cuenta con un funcionarios que realice las actividades de Control
Interno, lo que impide que se realice seguimiento a los procesos y se
puedan ejercer buenos controles, e identificar riegos de manera oportuna.
La Empresa de Servicios Publicos domiciliarios de San José del Palmar,
no allego al equipo auditor las Evidencias (formatos 490) que demuestren que la

entidad realiz6 la retenciéon y pago a la DIAN dicha obligaciones durante las
Vigencias 2020 y 2021

La Empresa de Servicios Publicos domiciliarios de San José del Palmar,
durante la vigencia 2020 y 2021 las cuentas por cobrar por concepto de
Servicios Publicos de Acueducto, Aseo y Alcantarillado, ascienden a la
suma de $ $20.033.498, presentando presunta negligencia en las
acciones de recaudo y asi un incremento en la cartera de Servicios
Publicos.

La empresa de Servicios Publicos domiciliarios de San José del palmair,

El fundamento de la opinion se basé en que las imposibilidades $20.033.498,
para un total $20.033.498, son materiales en los estados financieros para la
vigencia 2020 y 2021, por cuanto la sumatoria es mayor a cinco (5) veces la
materialidad de la planeacion.

3. GESTION PRESUPUESTAL

2020

La Empresa de Servicios Publicos de San José del Palmar ESP, no aporto6 al
Equipo Auditor el documento de aprobacion del presupuesto de ingresos y
gastos de la vigencia 2020.
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2021

La Empresa de Servicios Publicos de San José del Palmar ESP, aporto al
equipo al equipo auditor el documento de aprobacién del presupuesto de
ingresos y gastos de la vigencia 2021 mediante Resolucion 010 de diciembre
28 de 2020, en cuantia de $291.996.369

La Empresa de Servicios Publicos de San José del Palmar ESP, fundamenta
su practica presupuestal de manera legal conforme lo consignado en el
capitulo xiii del Decreto 111 de 1996, compilado por las leyes 39 de 1989, 179
de 1994 y 225 de 1995 que conforman el Estatuto Organico de Presupuesto,
Ley 142 de 1994 por la cual se establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios

3.1. PLANEACION, PROGRAMACION, ELABORACION,
PRESENTACION,  APROBACION,  MODIFICACIONES Y
EJECUCION DE LOS INGRESOS Y GASTOS

Al revisar el presupuesto de la vigencia, la entidad auditada no cuenta con
vigencias futuras ni deuda publica

Presupuesto de Ingresos 2020

Teniendo en cuenta como base el presupuesto definitivo de ingresos de la
Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar SA
ESP para la vigencia 2020, se evidencid que el mismo no presento
modificaciones, para un presupuesto definitivo de $282.695.181, del cual se
efectué una ejecucion por valor de $188.509.304 equivalente al 66,68%,
presupuesto por ejecutar $94.185.877 que equivale al 37,94% del
presupuesto definitivo, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Cuadro N° 1 Presupuesto Ingresos 2020

Codigo|Rubro Presupuestal |Presupuesto Inicial Adiciones |Presupuesto Definitivo |Presupuesto Ejecutado
1|ingresos 282.695.181 282.695.181 188.509.304

Fuente: E.S.P. San Jose del Palmar

Presupuesto de Gastos 2020

Durante la vigencia el presupuesto definitivo de gastos de la Empresa de
Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar SA ESP para la
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vigencia 2020 en cuantia de $282.695.181, de los cual comprometid
$175.431.582 equivalente al 62,06%, es decir quedé por comprometer
$107.263.599 equivalente al 37,94%

Cuadro N° 2 Presupuesto gastos 2020

Codigo|Rubro Presupuestal | Presupuesto Definitivo | Compromisos |Presupuesto por Comprometer

2|Gastos 282.695.181 | 175.431.582 458.126.763

Fuente: E.S.P. San José del Palmar

Presupuesto de Ingresos 2021

Teniendo en cuenta como base el presupuesto definitivo de ingresos de la
Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar SA
ESP para la vigencia 2021, se evidencié6 que el mismo no presentd
modificaciones, para un presupuesto definitivo de $291.996.369, del cual se
efectué una ejecucion por valor de $225.499.852 equivalente al 77,23%,
presupuesto por ejecutar $66.496.517 que equivale al 22,77% del
presupuesto definitivo, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Cuadro N° 3 Presupuesto ingresos 2021

Codigo| Rubro Presupuestal | Presupuesto Inicial Adiciones [Presupuesto Definitivo |Presupuesto Ejecutado

1|ingresos 291.996.369 291.996.369 225.499.852

Fuente: E.S.P. San Jose del Palmar
Presupuesto de Gastos 2020

Durante la vigencia el presupuesto definitivo de gastos de la Empresa de
Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar SA ESP para la
vigencia 2020 en cuantia de $291.996.369, de los cual comprometid
$123.448.265 equivalente al 42,28%, es decir quedé por comprometer
$168.548.104 equivalente al 57,72%

Cuadro N° 4 Presupuesto gastos 2021

Codigo|Rubro Presupuestal | Presupuesto Definitivo | Compromisos Presupuesto por Comprometer

2|Gastos 291.996.369 123.448.265 168.458.104

Fuente: E.S.P. San José del Palmar
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MANEJO DE TESORERIA

En la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar
SA ESP, las actividades de custodia, control, ingresos de fondos, manejo y
desembolsos de valores que se administran son realizadas por el Gerente y

el Contador Publico que garantizaron el manejo eficiente de los recursos

INDICADORES PRESUPUESTALES

Se elaboraron indicadores en materia presupuestal con el animo de evaluar

la eficiencia y la eficacia del procedimiento, con el siguiente resultado:

Vigencia 2020

Cuadro N° 5 Indicadores 2020

INDICADORES DE DESEMPENO PRESUPUESTAL

(INGRESOS CORRIENTES 2020 - INGRESOS CORRIENTES
INCREMENTO EN EL MONTO DE LOS 2019)= VARIACION ANUAL 32.779.045 | = | 11,60%
INGRESOS CORRIENTES INGRESOS CORRIENTES 2020 282.695.181
PRESUPUESTO DE GASTOS EJECUTADO 175.431.582 | _ 62,06%
EJECUCION DEL PRESUPUES DE GASTOS | TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS DE LA VIGENCIA 282.695.181
PRESUPUESTO DE INGRESOS EJECUTADO 188.509.304 | _ 66,68%
EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS |TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS DE LA VIGENCIA 282.695.181

INTERPRETACION DE LOS INDICADORES PRESUPUESTALES

INDICADOR

INTERPRETACION

INCREMENTO EN EL MONTO DE INGRESOS
1[CORRIENTES

LOS INGRESOS CORRIENTES SE INCREMENTARON EN UN 11,60% EN RELACION AL ANO
2020

2|EJECUCION DEL PRESUPUES DE GASTOS

3|EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS

ESTOS DOS INDICADORES TIENEN RELACION CON EL ANO 2021 Y LO QUE BUSCAN ES
MEDIR EN QUE PORCENTAJE CUMPLIO LA EMPRESA CON RELACION A LO QUE
PRESUPUESTO, TENIENDO COMO DENOMINADOR EL MISMO VALOR $282.695.181 , ES
DECIR, QUE LA EMPRESA TENIA PRESUPUESTADO QUE PARA EL ANO 2020 LOS GASTOS Y
LOS INGRESOS FUERAN IGUALES A ESE VALOR

Fuente:

E.S.P. San José del Palmar

Vigencia 2021

Cuadro N° 6 Indicadores 2021

INDICADORES DE DESEMPENO PRESUPUESTAL

(INGRESOS CORRIENTES 2021 - INGRESOS CORRIENTES
INCREMENTO EN EL MONTO DE LOS 2020)= VARIACION ANUAL 9.301.188 | = | 3,19%
INGRESOS CORRIENTES INGRESOS CORRIENTES 2021 291.996.369
PRESUPUESTO DE GASTOS EJECUTADO 123.448.265 = | 42,28%
EJECUCION DEL PRESUPUES DE GASTOS | TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS DE LA VIGENCIA 291.996.369
PRESUPUESTO DE INGRESOS EJECUTADO 225.499.852 = | 77,23%
EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS |TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS DE LA VIGENCIA 291.996.369
INTERPRETACION DE LOS INDICADORES PRESUPUESTALES
INDICADOR INTERPRETACION
INCREMENTO EN EL MONTO DE INGRESOS LOS INGRESOS CORRIENTES SE INCREMENTARON EN UN 3,19% EN RELACION AL ANO
1|CORRIENTES 2021

2|EJECUCION DEL PRESUPUES DE GASTOS

3|EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS

ESTOS DOS INDICADORES TIENEN RELACION CON EL ANO 2021 Y LO QUE BUSCAN ES
MEDIR EN QUE PORCENTAJE CUMPLIO LA EMPRESA CON RELACION A LO QUE
PRESUPUESTO, TENIENDO COMO DENOMINADOR EL MISMO VALOR $291.996.369 , ES
DECIR, QUE LA EMPRESA TENIA PRESUPUESTADO QUE PARA EL ANO 2021 LOS GASTOS Y
LOS INGRESOS FUERAN IGUALES A ESE VALOR

Fuente:

E.S.P. San José del Palmar
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3.2. OPINION SOBRE EL PRESUPUESTO 2020 y 2021

En atencion al articulo 38 de la Ley 42 de 1993 la Contraloria General del
Departamento del Chocé ha auditado la cuenta general del presupuesto de
la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar SA
ESP para las vigencias fiscales 2020 y 2021, que comprende:

e Evaluar el presupuesto de ingresos y gastos, teniendo en cuenta los
criterios de planeacion, programacion, elaboracion, presentacion,
aprobacion, modificaciones y ejecucion

e Ejecucién de reservas y/o cuentas por pagar.

e Verificar el manejo de tesoreria

e Establecer la efectividad de la gestion presupuestal mediante la
evaluacion de los indicadores financieros.

Una vez evaluados los distintos componentes presupuestales por parte del
equipo auditor se determina que la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de San José del Palmar SA ESP para las vigencias fiscales
2020 y 2021 obtiene una opinion LIMPIA O SIN SALVEDADES, en cuanto
no se evidencié ningun tipo de incorreccion material que afectara el giro
ordinario del procedimiento presupuestal. A continuacién se observa el
resultado obtenido en la matriz de gestion fiscal de la GAT:

Cuadro N° 7 Gestion Presupuestal

PRINCIPIOS DE LA GESTION FISCAL CONCEPTO/
OPINION

PROCESO PONDERACION CALIFICACION POR PROCESO

EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA

OPINION

EJECUCION DE o PRESUPUESTAL
INGRESOS i 100,0% 10.0%
GESTION

PRESUPUESTAL

EJECUCION DE

GASTOS 10% 100,0% 10,0%

Fuente: Equipo auditor

3.2.1 FUNDAMENTOS DE LA OPINION

En desarrollo del ejercicio fiscal y analizado el componente presupuestal de
la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar SA
ESP, no se identificaron INCORRECCIONES en los diferentes rubros tanto
de ingresos como de gastos.
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3.2.2. CONCEPTO SOBRE LA GESTION 2020 Y 2021

El articulo 2 del Decreto 403 de 2020, establece que el control fiscal es la
funcién publica de fiscalizacidon de la gestion fiscal de la administracion y de
los particulares o entidades que manejen fondos o bienes publicos, que
ejercen los 6rganos de control fiscal de manera autbnoma e independiente
de cualquier otra forma de inspeccion y vigilancia administrativa, con el fin
de determinar si la gestion fiscal y sus resultados se ajustan a los principios,
politicas, planes, programas, proyectos, presupuestos y normatividad
aplicables y logra efectos positivos para la consecucion de los fines
esenciales del Estado y supone un pronunciamiento de caracter valorativo
sobre la gestion examinada. Es asi que la Contraloria General del
Departamento del Chocd, emite concepto sobre la gestion de inversion
(planes, programas y proyectos) y del gasto (adquisicion, recepcién y uso de
bienes y servicios), de acuerdo a los establecido en la Guia de Auditoria
Territorial — GAT, en el marco de las normas internacionales ISSAI, teniendo
en cuenta: inversion, operacion y funcionamiento, gestion contractual y
adquisicion y adquisicién recepcion y uso de bienes y servicios

3.3. GESTION CONTRACTUAL

3.3.1. Ejecucion Contractual

En la ejecucion de la presente Auditoria Financiera y de Gestion y de acuerdo
con la informacion suministrada y reportada por la Empresa de Servicios
Publicos Domiciliarios de San José del Palmar, durante las vigencias fiscales
2020 y 2021, celebraron un total de 33 contratos, por valor de $155.873.473;
detallado de la siguiente manera para la vigencia fiscal de 2020, celebraron
un total de 18 contratos, por valor de $92.998.517 y para la vigencia fiscal
2021, celebraron un total de 15 contratos por valor de $62.879.956, los
Cuales todos fueron en modalidad directa y con tipologia de Prestacion de
Servicios; como se reportd en el SIAOBSERVA.

Tabla No. 01 - Muestra Contractual
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MUESTRA g ?/‘isa doiontr aos | alor
Vigencia 2020 18 $92.998.517
Vigencia 2021 15 $62.879.956
TOTAL 33 $155.873.473

Fuente: SIAOBSERVA

Muestra equivalente a la Totalidad contractual, contratada y ejecutada en las
vigencias 2020 y 2021.

3.3.2. Manual de Contratacion.

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar
consta de Manual de Contratacion, adoptado a través de Acuerdo municipal
No. 01 del 19 de julio de 2021. Bajo esta perspectiva, comporta una normativa
interna que regula sus procesos de gestion Contractual vislumbrando un
apego a la normativa privada y procurando la observancia a los principios
generales de la Funcidon Administrativa y la gestion fiscal.

3.3.3. Manual de Supervision e interventoria

Se precisa que, La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José
del Palmar. Respecto del Manual de supervision e interventoria contractual,
enunciado en el Art. 35 del Manual de Contratacion donde reza que se debe
seguir los parametros del Manual de supervision del Municipio. Durante el
proceso auditor NO se aportdé dicho manual, situacion esta que pone en
evidencia los bajos niveles de respuesta de la Empresa a corregir las
disfuncionalidades en la ejecucién contractual y pone en potencial peligro la
gestion de os recursos a cargo.

Es de anotar que la incorporacién de estos instrumentos normativos a la
dinamica funcional de la Empresa, permitira que la gestion de recursos
publicos a cargo, se gestionen con mayor probidad, diligencia y apego a los
procedimientos establecidos para la adquisicion de bienes, obras y servicios
requeridos en especificos, aunado a que la formulacion del Manual de
Interventoria se erige como un protocolo funcional que genera certidumbre en
el proceso de vigilancia y seguimiento del objeto contractual.
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3.3.4. Pagina web de la empresa de servicios publicos domiciliarios de
san José del Palmar - E.S.P

Conforme a lo dictado en su manual de contratacion en lo que tiene que ver
con el Art. 20 — Solicitud Publica de Ofertas — tramites y mas concreto en su
inciso i, dice que la empresa debe publicar en la pagina web de la Empresa;
la cual no consta de pagina web.

3.3.5. Proceso de Planeacion.

La planeacién contractual en la Empresa debe estar acorde con el plan de
accion de la empresa, el cumplimiento de los indicadores de gestion y
metodologia tarifaria respecto al plan de inversiones; Ademas debera tener en
cuenta la disponibilidad presupuestal.

Es el deber de realizar el concepto técnico, con el fin de precisar el objeto del
contrato las obligaciones mutuas de las partes la distribuciéon de riesgos y el
precio estructurar debidamente su financiacion este principio esta relacionado
con los de la economia, eficacia, racionalidad del intervencion estatal, pues
los estudios previos en la contratacion no son solamente necesarios para la
adecuada ejecucion del contrato sino también para evitar mayores costos a la
administracion fruto de las modificaciones sobrevinientes imputables a la
entidad.

3.4. SEGUIMIENTO AL CONTROL INTERNO

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar S.A.
E.S.P. no cuenta con oficina asesora de Control Interno, la entidad tiene tres
funcionarios administrativos (gerente, secretaria y Contados Publico
vinculado mediante contrato de prestacion de servicios profesionales.

2020

CALIFICACION SOBRE LA
CALIDAD Y EFICIENCIA DEL
CONTROL FISCAL INTERNO
INTERNO

MACROPROCESO

GESTION FINANCIERA 5, 8
GESTION PRESUPUESTAL

Total General
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2021

CALIFICACION SOBRE LA
CALIDAD Y EFICIENCIA DEL
CONTROL FISCAL INTERNO
INTERNO

MACROPROCESO

GESTION FINANCIERA 2,6
GESTION PRESUPUESTAL

Total General

3.5. CONCEPTO SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

No se evalua la efectividad del Plan de Mejoramiento, ya que es la primera
vez que la Contraloria General del Departamento del Choco realiza Auditoria
a la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar
S.A.ES.P.

3.6. CONCEPTO SOBRE LA RENDICION DE LA CUENTA

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar S.A.
E.S.P rindié la cuenta de las vigencia 2020 y 202, en los términos
establecidos por la Contraloria General del Departamento del Chocd, a
través de la Resolucion 007 de 2012 “Por medio de la cual se prescribe la
forma, términos y procedimientos para la rendicion de la electronica de la
cuenta e informes, que se presentan a la Contraloria General del
Departamento del Choco

Vigencias 2020 y 2021

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y
contablemente las operaciones realizadas a través delas variables de
oportunidad, suficiencia y calidad evaluadas,_se emite un concepto
favorable de acuerdo con una calificacion de 81,5 sobre 100 puntos,
observandose que la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San
José del Palmar S.A. E.S.P cumplié con la oportunidad, suficiencia y calidad
en la rendicion de la cuenta dentro del plazo establecido

Cuadro N° 8 Rendicion de cuenta
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Oportunidad en la rendicion de la cuenta 100,0 0,1 10,00
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos y anexos) 92,3 0,3 27,69
Calidad (veracidad) 73,1 0,6 43,85

Favorable

Fuente: Equipo auditor

4. FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL

La Contraloria General del Departamento del Chocé como resultado de la
Auditoria Financiera y de Gestion vigencias 2020 y 2021 adelantada a la
Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar S.A.
E.S.P, NO FENECE la cuenta rendida para las vigencias fiscales de 2020 y
2021 respectivamente, como resultado de la Opinion Financiera Negativa, la
opinién Presupuestal Limpia o sin Salvedades y el concepto sobre la Gestidn
Contractual con observaciones, lo que arrojo una calificacion consolidada
de 28,3 y 22,36 respectivamente para las vigencias de este ejercicio fiscal

Cuadro N° 9 Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal 2020

CALIFICACION DE LA GESTION FISCAL INTEGRAL - Versién 2.1
MACROPROCESO PROCESO PONDERACION RRINCIBICSIDELAGESTICNIISCAT CALIFICACION POR PROCESO C%I:‘(I:':ZLOI
EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA
OPINION
EJECUCION DE PRESUPUESTAL
INGRESOS L2 100,0% 100%
GESTION
PRESUPUESTAL
EJECUCION DE
GASTOS 10% 100,0% 10,0%
GESTION 0%
PRESUPUESTAL 6 GESTION DE PLAN CONCEPTO GESTION
ESTRATEGICO 30% INVERSION Y GASTO
GESTION DE LA CORPORATIVO O 0.0% 00%
INVERSION Y DEL INSTITUCIONAL ) ’
GASTO GESTION Desfavorable
o o o
CONTRACTUAL 50% 55,0% 53,3% 27,1%
TOTAL MACROPROCESO GESTION
PRESUPUESTAL 100% 47,5% 53,3% 471%
OPINION ESTADOS
FINANCIEROS
ESTADOS FINANCIEROS 100%
GESTION 40% oo% oo% Negativa
FINANCIERA 9
TOTAL MACROPROCESO GESTION o o
FINANCIERA 100% 0,0% 0,0% 0,0%
TOTALES
EOTAL 100% |[CONCEPTO DE GESTION INzESI;f(;/uAZ _ ANTIE?;’P:’:)MICA i
PONDERADO
FENECIMIENTO NO SE FENECE

Fuente: Matriz de Calificacion
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Cuadro N° 10 Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal 2021

CALIFICACION DE LA GESTION FISCAL INTEGRAL - Version 2.1

MACROPROCESO PROCESO PONDERACION LR SESES S AL CALIFICACION POR PROCESO | CONGEPTO!
EFICACIA_| EFICIENCIA ECONOMIA
OPINION
EJECUCION DE s ERESHBUESTAR
INGRESOS 100,0% 10,0%
GESTION
PRESUPUESTAL )
EJECUCION DE T
a B
SRoTas 10% 0,0% 0.0%
GESTION so% -
PRESUPUESTAL o GESTION DE PLAN CONCEPTO GESTION
. ESTRATEGICO 30% INVERSION Y GASTO
GESTIONDELA | CORPORATIVO O 0.0% 0.0%
INVERSION Y DEL | INSTITUCIONAL ' '
GASTO -
SESION 50% 55,0% 53,3% 271% pestavorsble
CONTRACTUAL ! i ‘
TOTAL MACROPROCESO GESTION
PAESUPUESTAL 100% 37,5% 53,3% 37,1%
‘OPINION ESTADOS
FINANCIEROS
) ESTADOS FINANCIEROS 100%
CESTION 40% oo oo% Negativa
FINANCIERA e g
TOTAL MACROPROCESO GESTION
FINANCIERA 100% 0,0% 0,0% 0,0%
TOTAL 100% TOTALES 22,5% 53,3% 22,3%
PONDERADO » [CONCEPTO DE GESTION INEFICAZ NI ANTIECONOMICA
FENECIMIENTO NO SE FENECE

Fuente: Matriz de Calificacion

5. HALLAZGOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la presente auditoria se establecieron 17 hallazgos
administrativos tal como se relacionan a continuacion:

CUADRO DE TIPIFICACION DE HALLAZGOS

TIPO DE HALLAZGOS CANTIDAD VALOR (en pesos)
1 ADMINISTRATIVOS
2. DISCIPLINARIOS

3. PENALES
4
5

FISCALES
SANCIONATORIO

-
oo ooy
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DENUNCIAS FISCALES

Durante el proceso de auditoria financiera y de gestién no se allegé al grupo
auditor ningun tipo de denuncia en contra de la Empresa de Servicios
Publicos Domiciliarios de San José del Palmar S.A. E.S.P.

PLAN DE MEJORAMIENTO

Como resultado de la presente auditoria, la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de San José del Palmar S.A. E.S.P. debe elaborar un plan de
mejoramiento, que debera ser presentado en medio magnético en la
direccion de correo electronico contactenos@contraloria-choco.gov.co vy el
formato para diligenciamiento sera entregado por el por el coordinador de
auditoria al funcionario enlace de la entidad, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes al recibo del informe. La entidad debe ajustar el plan de
mejoramiento que se encuentra desarrollando, con las acciones y metas,
para responder a cada una de las debilidades detectadas en la presente
auditoria, el cronograma para su implementacion y los responsables de su
desarrollo que permitan solucionar las deficiencias comunicadas que se
describen en el presente informe.

Atentamente,
HENRY CUESTA CORDOBA
Contralor General del Departamento del Choco
Proyecto/Elaboro: | Reviso Aprobé Folios Fecha
Equipo Auditor Yina Margarita Palacios | Henry Cuesta Cérdoba Catorce 15/06/2022
Navia Contralor General del Departamento | (28)

Jefe Oficina Control | del Choco
Fiscal
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6. RELACION DE HALLAZGOS

6.1 MACROPROCESO FINANCIERO

HALLAZGO DE AUDI'I:ORiA ADMINISTRATIVA N° 01 DECLARACIONES
Y PAGO DE RETENCION EN LA FUENTE

Verificado el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de la
entidad, se observd que la Empresa de Servicios Publicos de San José del
Palmar, identificado con el NIT 900.103.230-5 tenia la obligacion de pagar las
retenciones en la fuente practicadas mensualmente conforme los plazos
establecidos por la DIAN en su calendario tributario 2020-2021, el cual
contiene las fechas limites de pago, so pena de acarrear sanciones e
intereses moratorios por el incumplimiento de los mismos.

La empresa de Servicios Publicos de San José del Palmar, no allego al equipo
auditor las Evidencias (formatos 490) que demuestren que la entidad realizé
la retencién y pago a la DIAN dicha obligaciones durante las Vigencias 2020
y 2021

Situacion ocasionada presuntamente por ausencia de mecanismos de
seguimiento y control que no permiten advertir de manera oportuna el
problema,

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia Administrativa

Presuntos responsables: Tesorero-Pagador o quien haga sus veces en las
vigencias 2020 y 2021.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA  ADMINISTRATIVA NRO. 02
CONCILIACIONES BANCARIAS

Con relacion al proceso contable la Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar, no realiz6 las conciliaciones bancarias de las cuentas
corrientes Nro.110600000 que posee la entidad en Banco Popular, para las
vigencias 2020 y 2021, por lo tanto no se pudo evidenciar si éstas
corresponden al procedimiento normativo, lo que afecta la razonabilidad de
las cifras informadas en la cuenta de Efectivo y equivalente al efectivo,
generando imposibilidad en la trazabilidad y veracidad de la informacion
financiera de la entidad.

Situacién ocasionada presuntamente por ausencia de mecanismos de
seguimiento y control que no permiten advertir de manera oportuna el
problema, ocasionando incertidumbre en el activo de la entidad, que puede
afectar la toma de decisiones, adicional a esto se evidencian debilidades de
control interno contable, lo que puede ocasionar riesgos en el manejo del
efectivo al no contar con los controles sobre las cuentas bancarias de la
Empresa.
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Los hechos expuestos tienen presunta incidencia Administrativa por
Incumplimiento al Numeral 2.1.6 de la Resolucion 119 de 2006, emanada de
la Contaduria General de la Nacién.

Presuntos responsables: Tesorero-Pagador o quien haga sus veces en las
vigencias 2020 y 2021.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electronico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA - ADMINISTRATIVA, N° 03 — CUENTAS POR
COBRAR POR CONCEPTO DE INGRESOS PROPIOS (ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y SERVICIO DE ASEO)

Revisados los estados financieros de las vigencias 2020 y 2021
respectivamente, se pudo evidenciar que en las Empresas de Servicios
Publicos de San José del Palmar durante la vigencia 2020 y 2021 las cuentas
por cobrar por concepto de Servicios Publicos de Acueducto, Aseo y
Alcantarillado, ascienden a la suma de $ $20.033.498, presentando presunta
negligencia en las acciones de recaudo y asi un incremento en la cartera de
Servicios Publicos, situacion que se puede estar presentando porque no
existen politicas definidas de recaudo, ni de cobro persuasivo de estos

Hacia un control fiscal eficaz, eficiente, oportuno y efectivo
“UNA MIRADA HACIA NUESTRO TERRITORIO”
Carrera 7ma — N° 24 — 76- B/ Yesca Grande- Ed. Dispac- 3° Piso
www.contraloria-choco.gov.co — Email: contactenos@contraloria-choco.gov.co




)

/

¥/

-— am m EmEmE m w

CONTRALOKIA

Generol de\ Departamento del Chocé

ol fiscal eficaz, eficiente, oporuno, y efectivo™

NIT 818000365-0

(

Servicios Publicos, en la Empresa; adicional se requiere la implementacion de
un software de facturacion, concientizacion y educacion ambiental a la
comunidad para que paguen estos servicios oportunamente y hacer un trabajo
de cobros coactivos o cobros juridicos segun el caso para recaudar la cartera,
para la sostenibilidad de la empresa porque debe ser auto sostenible y no
debe depender solo de las transferencias que hace el Municipio.

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia Administrativa debido a que
no se esta dando cumplimiento con relacion al cobro y recaudo oportuno de
los Servicios Publicos (de Acueducto, Aseo y Alcantarillado).

Presunto Responsable: Gerente y Pagador, de las vigencias 2020 y 2021

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccién al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA - ADMINISTRATIVA N° 04 — ACTUALIZACION
DEL INVENTARIO DE PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO

Una vez revisados el comparativo del Estado de Situacion Financiera a 31 de
diciembre de las vigencias auditadas 2020-2021 se evidencio que la Empresa
de Servicios Publicos de San José del Palmar en la etapa de ejecucion de
dicha auditoria, no ha realizado una depuracion contable de la Propiedad
Planta y Equipo, presentando un saldo por valor de $2.350.000, a 31 de
diciembre de las vigencia 2020 y 2021 y en certificacion fisica del inventario,
firmada por el Gerente actual de la Empresa de Servicios Publicos, generando
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incertidumbre sobre el valor real de los mismos y una imposibilidad para
generar una opinion favorable con respecto a la Propiedad, Planta y equipo,
por lo tanto se encuentra desactualizado y no permite que la informacion
reportada sea veraz y confiable, esta situacion genera que se presenten
deficiencias en la aplicacion de los parametros sefialados por la Contaduria
General de la Nacion.

Situacién ocasionada presuntamente por ausencia de mecanismos de
seguimiento y control que no permiten advertir de manera oportuna el
problema, generando incertidumbre frente a la situacion financiera de la
Empresa de Servicios Publicos, generando sobreestimacion del activo de la
entidad que puede afectar la toma de decisiones.

Lo anteriormente expuesto tiene una presunta incidencia Administrativa por
Incumplimiento al Marco Normativo Contable.

Presunto Responsable: Gerente y Contador de las vigencias 2020 y 2021.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electronico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA. - ADMINISTRATIVA NRO. 05 - PUBLICACION
ESTADOS FINANCIEROS MENSUALES.

Revisada la Pagina Web de la empresa de servicios publicos de San José del
Palmar, se pudo establecer que ésta omitio presentar la informacion financiera
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y contable de la vigencia 2020, de acuerdo con lo estipulado en la Resolucion
No. 182 de 2017 de la CGN, publicacion de los estados financieros
mensuales.

Situacién ocasionada presuntamente por ausencia de mecanismos de
seguimiento y control que no permiten advertir de manera oportuna el
problema, generando una imposibilidad para realizar un analisis con relacion
a la presentacion de dichos informes.

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia administrativa con
connotacion disciplinaria conforme a lo establecido en el Numeral 3.3 Articulo
1 de la Resoluciéon No. 182 de 2017.

Presuntos responsables: Contador de las vigencias 2020.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presenté argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA. - ADMINISTRATIVA NRO. 06 - LIBROS DE
CONTABILIDAD.

Revisados los Estados Financieros presentados por la Empresa de Servicios
Publicos de San José del Palmar en las vigencias fiscales 2020 y 2021, con
corte a 31 de diciembre respectivamente, se pudo determinar que éstos no
son fiel copia de los saldos de los Libros de Contabilidad, debido a que la
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empresa no reportd el registro libros de contabilidad, de conformidad con la
normatividad vigente expedida por la Contaduria General de la Nacion.

Situacién ocasionada presuntamente por desconocimiento de la norma, lo que
no permite realizar acciones efectivas que mitiguen de manera oportuna el
problema, generando limitaciones en la labor del control fiscal y de la
realizacion de este proceso auditor.

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia Administrativa por
Incumplimiento al Numeral 2.1.6 de la Resolucién 119 de 2006, emanada de
la Contaduria General de la Nacion.

Presunto responsable: Gerente Contador de la entidad de las vigencias
2020y 2021.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electronico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA. - ADMINISTRATIVA NRO. 07 - CONTROL
INTERNO

En el desarrollo del proceso auditor, se pudo evidenciar que la Empresa de
Servicios Publicos de San José del Palmar, no cuenta con un funcionario que
tenga la responsabilidad de realizar las funciones de Control Interno, como lo
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ordena la ley 87 de 1993, y sus decretos reglamentarios, causando
limitaciones en el alcance del proceso auditor.

Situacién ocasionada presuntamente por desconocimiento de la norma, que
no permite realizar acciones efectivas que mitiguen de manera oportuna el
problema, generando limitaciones en la labor del control fiscal.

Presuntos responsables: Gerente Empresa de Servicios Publicos y Jefe de
Control Interno o quien haga sus veces, Empresa de Servicios Publicos de
San José del palmar de las vigencias 2020 y 2021.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electronico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA. - ADMINISTRATIVA NRO. 08 - CONTROL
INTERNO CONTABLE

En la ejecucion del proceso auditor, se logré determinar que la Empresa de
Servicios Publicos de San José del Palmar, no cuenta con un funcionario que
tenga la responsabilidad de realizar las funciones de Control Interno contable,
como lo ordena la ley 193 de 2016, emanada de la Contaduria General de la
Nacion, por medio de la cual se incorpora en los procedimientos Transversales
del Régimen de Contabilidad Publica, el Procedimiento para la Evaluacion del
Control Interno Contable, causando limitaciones en el alcance del proceso
auditor.
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Situacibn que se puede estar presentando presuntamente por
desconocimiento de la norma, que no permiten realizar acciones efectivas que
mitiguen de manera oportuna el problema, generando limitaciones en la labor
del control fiscal.

Presuntos responsables: Gerente de la Empresa de Servicios y Jefe de
Control Interno o quien haga sus veces Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar de las vigencias 2020 y 2021.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presenté argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

6.2. MACROPROCESO PRESUPUESTAL

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA Nro. 09 - PRESUPUESTO
APROBADO

La ESP no aport6 al equipo al equipo auditor el documento de aprobacion del
presupuesto de ingresos y gastos de la vigencia 2020 e igualmente no justificd
la ausencia del documento en los archivos de la entidad.

Situacidén ocasionada presuntamente por inaplicabilidad de las normas de
archivo.

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia Administrativa, por
incumplimiento al Articulo 4,12 y 16 de la Ley 5940 de 2000.
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Presunto Responsable: Gerente 2020.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA Nro. 10 -
SANCIONATORIO Nro. 01 - APROPIACION INICIAL Y VIATICOS
REGISTRO SIA

Se verifico con la informacion reportada en el SIA formatos fO6_agr y formato
fO7_agr Ejecuciones de Ingresos y Gastos por la Empresa de Servicios
Publicos Domiciliarios de San José del Palmar E.S.P., se evidencio que el
presupuesto inicial reportado en el formato SIA reportado en el el formato sia
fO07_agr Ejecuciones de Gastos que se fijo en la suma de $282.699.681 no es
coincidente con la apropiacion inicial de la ejecucion presupuestal de ingresos
y gastos presentada en documento fisico y la reportada en el SIA formatos
f06_agr Ejecuciones de Ingresos.

Durante las vigencias 2020, la entidad no reporta pagos de viaticos y gastos
de viaje en el formato f07 Ejecucion de Gastos, igualmente no reporta en el
formato fO07c3 Viaticos y Gastos de viaje y en la ejecucidn presupuestal en
documento fisico escaneado presentado al equipo auditor registra pago de
viaticos y gastos de viaje en cuantia de $241.000 por tanto no son
consistentes entre si, presentando diferencias significativas en los valores
registrados
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La situacion se presenta por falta de seguimiento y control de la informacién
presupuestal que se produce y reporta en los diferentes aplicativos
institucionales que genera registros de cifras presuntamente irreales

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia Administrativa por
Incumplimiento a los Articulo 95 del Decreto ley 111 de 1996.

Presunto Responsable: Gerente ESP para las vigencias 2020

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA — ADMINISTRATIVA Nro. 11 - ARCHIVO

Presentacion de informacion presupuestal insuficiente actos administrativos
(Decretos) en documentos fisicos escaneados y presentados al equipo auditor
e inconsistencias en la informacion presupuestal reportada.

Situacién ocasionada presuntamente por inaplicabilidad de las normas de
archivo.

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia Administrativa, por
incumplimiento a los Articulos 4,12 y 16 de la Ley 594 de 2000

Responsable: Gerente ESP vigencias 2020 y 2021

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
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realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA Nro. 12 - FISCAL 01 -
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE - PAGOS

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar
E.S.P. reporta pagos en la Ejecucion Presupuestal de gastos en cuantia de
$241.000 por concepto de viaticos y gastos de viaje y previa solicitud de los
soportes no los presenta al equipo auditor como son las Resoluciones de
autorizacion y legalizacion, Certificado de Disponibilidad Presupuestal,
Registro presupuestal, comprobantes de egreso, Orden de Pago, tiquetes de
viaje y permanencia. Configurandose un presunto detrimento patrimonial en
cuantia de$241.000

La situacion se presenta por falta de seguimiento, control, actualizacion vy
desconocimiento de la normatividad relacionada con los procesos
administrativos institucionales generando un presunto detrimento patrimonial
en cuantia de $241.000 por no legalizacion de los viaticos y gastos de viajes
lo que genera desorden administrativo

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia Administrativa y fiscal en
cuantia de DOS CIENTOS CUARENTA Y UNO MIL PESOS $241.000 por
Incumplimiento al Articulo 64 del Decreto Ley 1042 de 1978, literales a), b)
y ¢) del articulo 1° de la Ley 4a. de 1992, articulos 1, 3, 14, 15,16 de la Ley 42
de 1993

Presunto Responsable: Gerente ESP vigencia 2020

Hacia un control fiscal eficaz, eficiente, oportuno y efectivo
“UNA MIRADA HACIA NUESTRO TERRITORIO”
Carrera 7ma — N° 24 — 76- B/ Yesca Grande- Ed. Dispac- 3° Piso
www.contraloria-choco.gov.co — Email: contactenos@contraloria-choco.gov.co




))

/

¥/

-— am m EmEmE m w

CONTRALOKIA

Generol de\ Departamento del Chocé

D

(

ol fiscal eficaz, eficiente, oporuno, y efectivo™

NIT 818000365-0

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion y mediante correo electrénico sin oficio remisorio envioé soportes
de legalizacion de viaticos como son Resolucion de reconocimiento de
viaticos, tiquetes de transporte terrestre, certificado de disponibilidad
presupuestal y registro presupuestal.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electronico, presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion y mediante correo electronico sin oficio remisorio envioé soportes
de legalizacién de viaticos como son Resolucion de reconocimiento de
viaticos, tiquetes de transporte terrestre, certificado de disponibilidad
presupuestal y registro presupuestal, el equipo auditor de este Organo de
Control, concluye que se retira la observacion fiscal y mantiene la observacion
y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO por incumplimiento a los
Articulos 4,12 y 16 de la Ley 594 de 2000 a la ley de archivo, queda para plan
de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA - ADMINISTRATIVA Nro. 13 — FISCAL 02
MATERIALES Y SUMINISTRO

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar E.S.P
reporta pagos en la Ejecucion Presupuestal de gastos en cuantia de
$44.341.593 para la vigencia 2021 por concepto de materiales y suministros
la entidad no los presenta al equipo auditor los soportes como son los
expedientes contractuales, Certificado de Disponibilidad Presupuestal,
Registro presupuestal, comprobantes de egreso, Orden de Pago,
configurandose un presunto detrimento patrimonial

Situacion que se presenta por inaplicabilidad del Estatuto organico de
presupuesto.
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Los hechos expuestos tienen presunta incidencia administrativa y fiscal por
incumplimiento del Articulos 71 del Decreto 111 de 1996 en concordancia con
Ley 38 de 1989 articulo 86 y la Ley 179 de 1994 articulo 49

Presunto responsable: Gerente vigencia 2020 y 2021

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion y mediante correo electrénico sin oficio remisorio envié soportes
de contrato de suministro de materiales en cuantia de $44.341.593 con las
respectivas facturas de pago asi:

PAGO MATERIALES Y SUMINISTRO 2021
N° FACTURA |FECHA VALOR

47692|0CT 10/2021 1.287.350
63692|JUN 5/2021 3.974.000
53632|AG010/2021 15.950.421
47865 |FEB 15/2021 9.546.000
53545|ABR 8/2021 13.584.000

TOTAL 44.341.771

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electronico, presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion y mediante correo electrénico sin oficio remisorio envié soportes
de contrato de suministro de materiales en cuantia de $44.341.593 con las
respectivas facturas de pago , el equipo auditor de este Organo de Control,
concluye que se retira la observacion fiscal y mantiene la observacion
administrativa y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO por
incumplimiento a los Articulos 4,12 y 16 de la Ley 594 de 2000 a la ley de
archivo, queda para plan de mejoramiento

4.8. OBSERVACIONES CONTRACTUALES

HALLAZGO DE AUDITORIA No. 14 - MANUAL DE SUPERVISION
CONTRACTUAL.
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La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar —
E.S.P, no cuenta con Protocolos y/o Procedimientos de Interventoria y
Supervision para la vigilancia de la contratacion gestionada, conforme al
Manual de Contratacion. Lo cual conspira para que las actividades propias de
la Interventoria, seguimiento y supervision contractual, que prescriba el
proceso de medicion de la obra ejecutada a recibir, bienes o servicios, tenga
un recibo de obra apropiado en cuanto a cantidad y calidad, que asegure el
cumplimiento del objeto contractual y asegurar la proteccion del patrimonio
publico. En contravia de los Articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica de
Colombia, Articulo 35 del acuerdo Municipal No. 001 de 2021 - Manual de
Contratacién. Causado por falta de adopcion de procesos y procedimientos
adecuados, inefectividad en la labor de interventoria y supervisiéon, a su vez
potencial pérdida de recursos a cargo.

Presunta incidencia: Administrativa.

Presunto Responsable: Gerente de la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de San José del Palmar — E.S.P. — vigencia 2020 y 2021.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA NO. 15 - PAGINA WEB EMPRESARIAL

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar —
E.S.P, no cuenta con pagina web; lo cual contradice al Articulo 209 y 267 de
la Constitucién Politica de Colombia; ley 1712 de 2014, Art. 20 — Tramites,
inciso i del Manual de Contratacion - acuerdo Municipal No. 001 de 2021, por
de conocimiento de los procedimientos institucionales; Falta de transparencia
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de la gestion contractual e Incumplimiento de las obligaciones de publicidad
de los diferentes actos expedidos en los procesos contractuales y tampoco
permite a las veedurias y a la ciudadania en general ejercer un control social
a la gestion contractual de la Empresa.

Presunta incidencia: Administrativa.

Presunto Responsable: Gerente de la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de San José del Palmar — E.S.P. — vigencia 2020 y 2021.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZG DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA No. 16 — MATRIZ DE
RIESGOS EN LA CONTRATACION DIRECTA VIGENCIAS 2020 Y 2021.

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de San José del Palmar —
E.S.P, durante las vigencias fiscales de 2020 y 2021, formulo de forma débil
técnicamente hablando los documentos de matriz de riesgo, como parte
integral de la Planeacion estratégica de la gestion de los recursos publicos a
cargo, en la contratacion directa. Inobservando el Art. 4.2. Planeacion acuerdo
Municipal No. 001 de 2021. Situacion que se suscita por la de Planeacion de
la Contratacion, desconocimiento de los procesos y procedimientos internos
de la entidad, desconocimiento normativo. De los cuales se analiza el impacto
de estos frente al logro de los objetivos del Proceso de Contratacion y su
probabilidad de ocurrencia. Esta evaluacién tiene como fin asignar a cada
Riesgo una calificacion en términos de impacto y de probabilidad, la cual
permite establecer la valoracion de los Riesgos identificados y las acciones
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que se deban efectuar para mitigar los mismos la no elaboracion podria
generar posibles sobrecostos, adquisicion de Bienes y servicios de baja
calidad y una hipotética pérdida de recursos.

Presunto responsable: Gerente de la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de San José del Palmar — E.S.P. — vigencia 2020 y 2021.

Presunta incidencia: Administrativa

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA NRO. 17 — DEFICIENCIAS
EN LA SUPERVISION

Para las vigencias fiscales 2020 y 2021, la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de San Joseé del Palmar — E.S.P. — vigencia 2020 y 2021, debido
a que dicha actividad no se encuentra documentada en acta de supervision a
pesar de realizar seguimiento diario a dichas actividades como fue certificado.
lo cual hace que la labor sea menos confiable, certera e inteligible; en
contravia de los Articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica de Colombia,
Articulo 35 del acuerdo Municipal No. 001 de 2021 - Manual de Contratacion,
por debilidades en el ejercicio de interventoria y supervision, como también se
configura como el desconocimiento de las normas que regulan la actividad
contractual generando posiblemente incumplimiento del objeto contractual
desde el punto de vista técnico, financiero, administrativo y presupuestal.
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Presunta Incidencia: Administrativa

Presuntos responsables: Gerente de la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de San José del Palmar — E.S.P. — vigencia 2020 y 2021.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La Empresa de Servicios Publicos de San
José del Palmar ESP, dentro del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion,
realizado a las vigencias 2020 y 2021, en uso del derecho de contradiccion al
informe preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de
marzo de 2023, no presentd argumentos de defensa con respecto a esta
observacion.

ANALISIS DE LA CONTRADICION: La Empresa de Servicios Publicos de
San José del Palmar ESP, dentro del proceso de contradiccion al informe
preliminar, comunicado mediante oficio D.C.1000-113 de fecha 1 de marzo de
2023 por la Contraloria General del Departamento del Choco, a través de
correo electrénico, no presenté argumentos de defensa a esta observacion, el
equipo auditor de este Organo de Control, concluye que se mantiene la
observacion y SE CONFIGURA HALLAZGO ADMINISTRATIVO, queda para
plan de mejoramiento.

Contralor General deI Departamento del Choco

Elaboré/Transcribié Reviso Firma No. Folios Anexos

Fecha

Equipo Auditor Gustavo Murillo Cossio Contralor General del Departamento del Choco 36 0

13-03-2023
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