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Eeneral Departamento del Choco

! RESOLUCION N° 217 de 2019

(Septiembre 06)
Quibdd, 06 de Septiembre de 2019

"Por la cual se adopta el Manual de Procesos y Procedimientos de la
Contraloria General del Departamento dei Choce”

La Contralora General del Departamento del Choc6 en uso de sus facultades
constitucionales y legales, las conferidas en el articulo 272 de la Carta Politica,
la Ley 42 de 1993 y en especial las facultades que le confiere la Honorable

Asamblea Departamental del Chocé mediante ordenanza 017 del 17 de agosto de
2017, y

CONSIDERANDO:

1. Que el articulo 269 de la Constitucion Politica establece |la obligatoriedad por parte
de la autoridad correspondiente en cada entidad publica, de disefiar y aplicar,
segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control interno
de conformidad con io que disponga ia Ley.

2. Que conforme al articulo 1, paragrafo unico, de la Ley 87 de 1993, el control
interno se cumplira mediante la elaboracién y aplicacion, entre otros, de técnicas
de direccién, verificacion y evaluacién, y manuales de procedimientos.

3. Que el articulo 4 de la Ley 87 de 1993, literal b) bajo el epigrafe “Elementos para
el Sistema de Control Interno” establece que las entidades publicas deberan
implantar los aspectos necesarios que orienten la aplicacion del control interno
como procedimientos para la ejecucion de los procesos.

4. Que el articulo 114 ibidem en concordancia con el literal b del articulo 3 de la Ley
87 de 1993, sefiala que corresponde a la maxima autoridad del organismo o
entidad, la responsabilidad de establecer, mantener y perfeccionar el Sistema de
Control Interno, el cual debe ser adecuado a la naturaleza, estructura y misién de
la organizacion.

5. Que el articulo 2.2.21.5.2 del Decreto 1083 de 2015, establece que las
organizaciones publicas, elaboraran, adoptaran y aplicaran manuales a traves de
los cuales se documentaran y formalizaran los procedimientos a partir de la
identificacion de los procesos institucionales, como instrumento que garantice el
cumplimiento del control interno.

RESUELVE:

ARTiICULO PRIMERO. OBJETIVO. Adoptar como Manual de Procesos y
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(Septiembre 06)
Procedimientos de la Contraloria General del Departamento del Choco, el documento
anexo para aplicaciéon en todas las dependencias de la Entidad, el cual hace parte
integral de la presente Resolucion.

MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

(P1) Proceso Estratégico

(P2) Proceso Misional

(P4)
Evaluacién y
Mejora

(P3) Proceso de Apoyo

MODELO DE OPERACION POR PROCESOS CON SUS PROCEDIMIENTOS

(P1) Proceso |01 Sub proceso Direccionamiento
Estratégico |Gerencial

01Sub proceso Control Fiscal

02Sub proceso Participacion
Ciudadana

03 Sub proceso Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion Coactiva

01Sub proceso Administrativo y
Financiero

(P2) Proceso
Misional

(P3) Proceso

diApoyo 02Sub proceso Gestioén Juridica
(P4)
Evaluacién |01Sub proceso Evaluacion y Mejora
y Mejora

CODIFICACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PROCESO SUBPROCESO PROCEDIMIENTO
01 Procedimiento Planeacion Estratégica
01 Sub proceso 02 Procedimiento Autoevaluacion de la
(P1) Proceso ; ; : -
Estratégico Dnreccngnamlento Gestror.m . I
Gerencial 03 Procedimiento Rendicién de Cuenta ante
la AGR
01 Procedimiento Elaboracién del PGA
(P2) Proceso | 01 Sub proceso 02 Procedimiento Para la Asignacién de
Misional Control Fiscal Auditorias

03 Procedimiento Planeacion de |la Auditoria
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PROCESO

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

04 Procedimiento Ejecucion de la Auditoria
05 Procedimiento para Informe de Auditoria
06 Procedimiento Visita Fiscal

02 Sub proceso
Participacion
Ciudadana

01 Procedimiento Enlace con la Comunidad
Gremios y Organizaciones

02 Procedimiento Medicion de Satisfaccion

de Clientes y Retroalimentacion del Proceso

03 Procedimiento Recepcién y Tramite de
Peticiones y Denuncias

04 Procedimiento Rendicién de Cuentas

05 Procedimiento Capacitacion Externa

03 Sub proceso
Responsabilidad
Fiscal y
Jurisdiccion
Coactiva

01 Procedimiento Proceso de

Responsabilidad Fiscal

02 Procedimiento Proceso Administrativo de
Cobro Coactivo

(P3) Proceso
de Apoyo

01 Sub proceso
Administrativo y
Financiero

01 Procedimiento Administracion del Talento
Humano

02 Procedimiento Administracién de Bienes

03 Procedimiento de Pagos

04 Procedimiento de Recaudo

05 Procedimiento del PAC

06 Procedimiento Manejo Presupuestal y

Contable

07 Procedimiento Nomina y Prestaciones

Sociales

08 Procedimiento
Institucional de
Capacitacion

09 Procedimiento Plan de Compras

Elaboracién Plan
Formacion y

03 Sub proceso
Gestién Juridica

01 Procedimiento Representacion Judicial

02 Procedimiento Conceptos Juridicos y
Urgencia Manifiesta

03 Procedimiento de Contratacion

04 Procedimiento Proceso Disciplinario

(P4)
Evaluacion
y Mejora

01 Sub proceso
Evaluacion y
Mejora

01 Procedimiento Plan de Mejoramiento
Individual

02 Procedimiento Auditoria Interna

03 Procedimiento Autoevaluacion del Control

04 Procedimiento Plan de Mejoramiento
Institucional y por Procesos
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ARTICULO SEGUNDO. AMBITO DE APLICACION. La ejecucion de los procesos y
procedimientos contemplados en el citado manual, sera realizada por los servidores
publicos de la Contraloria General del Departamento, atendiendo las Normas de
Control Interno.

ARTICULO TERCERO. CREACION, SUPRESION, ADICION O MODIFICACION
DE PROCEDIMIENTOS. Los servidores publicos de la Contraloria General del
Departamento, interesados por la creacion, suspension, adicion, o modificacién de los
procedimientos, deberan presentar y solicitar al Comité Institucional de Gestion y
Desempeiio, las modificaciones y actualizaciones a los procesos y procedimientos.

Paragrafo Primero: Las modificaciones y actualizaciones de los procedimientos
deberan constar en actas de aprobacion, resultado de la reunién del Comité.

Paragrafo Segundo: En caso de cambio o modificacion total o parcial de Leyes,
Decretos, Resoluciones u otras que afecten de manera sustancial los Procesos y
Procedimientos, se reunira extraordinariamente el Comité para realizar los ajustes
correspondientes.

Paragrafo Tercero: Toda modificacion o actualizacion del Manual de Procesos y
Procedimientos, aprobada por el Comité, debera realizarse mediante el Acto
Administrativo correspondiente.

ARTICULO CUARTO. DEPENDENCIAS RESPONSABLES DE SU APLICACION.
La responsabilidad de desarrollar, implementar, mantener, revisar y perfeccionar los
procedimientos documentados, esta en los jefes y personal adscrito a las oficinas de
la Contraloria General del Departamento del Chocé.

ARTICULO QUINTO. VIGENCIA. Los procedimientos establecidos en el citado
manual, quedaran vigentes a partir de la fecha de expedicion de la presente
resolucion, su aplicacion inicial sera en etapa de prueba para conocer el modelo y
realizar ajustes de ser necesario, y sera de obligatorio cumplimiento en todas sus
actividades, a partir del 01 de noviembre de la presente anualidad.

ARTICULO SEXTO. La presente resolucion rige a partir del Primero (1°) de enero de
2020 y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

Dada en Chocod, a los 06 dias del mes de septiembre de 2019

| A%?L,éjﬁ%iw 10 MENA
Contralgra General Dgpartamegnto del Chocé
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